FAST FACTS

SAFIRA®

A SAFIRA desenvolve solugGes e disponibiliza servigos de Tl a empresas lideres dos principais sectores da economia, a
nivel nacional e internacional. Presta servicos de engenharia para aconselhar, auditar, arquitecturar, conceber e gerir
os sistemas de informagdo que suportam os negocios das organizagdes. A actuar no mercado desde 1997, a SAFIRA
tem mais de 40 clientes activos e uma equipa de 100 profissionais altamente qualificados. Pelo terceiro ano
consecutivo, a SAFIRA figura no ranking das Melhores Empresas para Trabalhar (estudo da revista Exame/ Heidrick &
Struggles) e em 2010 sobe ao 12 lugar, sendo eleita a Melhor Pequena e Micro Empresa para Trabalhar em Portugal. A
SAFIRA tem a sua sede em Oeiras e uma sucursal em Varsovia (Poldnia). Para mais informacgdes visite www.safira.pt.

Data de Fundagao
Abril de 1997

Sede
Oeiras, Portugal

Operagodes Internacionais
Escritorio na Poldnia. Actuagdo na Roménia, Franca,
Canada, Angola, Mogambique e Macau

CEO
Luis Antdénio

Partners
Luis Antdnio, José Alexandre Correia, Pedro Penedo

Volume de Negdcios

2006 — 3,6 milhGes de euros

2007 — 5 milhGes de euros

2008 — 5 milhGes de euros

2009 — 6 milhdes de euros (previsio)

Equipa

2006 — 90 colaboradores

2007 — 100 colaboradores

2008 — 100 colaboradores

2009 — 120 colaboradores (previsdo)

Principais Mercados
Banca, Seguros, Telecomunica¢des e Media

Alguns Clientes

Grupo Millennium BCP, Grupo Caixa Geral de
Depésitos, Grupo Banco Espirito Santo, Banco
Santander Totta, ZON Multimedia, SonaeCom, TIM
w.e., entre muitos outros

Alguns Parceiros
Microsoft, Google, IBM, Oracle, ESRI, OutSystems,
FICO

Oferta

Servicos: Business Solutions (desenvolvimento de
aplicacbes e sistemas customizados), Consulting
(consultoria tecnoldgica), Information Technology
Management (metodologia para implementar as
melhores praticas dos standards |ITIL), Business
Process Outsourcing (equipas de Consultores)

Tecnologia: Quartz (framework e metodologia para o
desenvolvimento de software), Maestro (enterprise
services bus, middleware), APS (Application Profiling
Services — gestdo de autorizagGes de acesso)

Solugdes: Direct Banking (servicos online para a
banca), Google Search Appliance (motor de pesquisa
interno com o mesmo conceito do Google.com), Risk
Bid Management (solucdo integrada para analise de
propostas de crédito), solucbes de cross-selling,
solugdes de produtos compostos, solucdes de
agilizacdo do processo de crédito, entre outras

Missao

A SAFIRA tem por missdo prestar servicos de
engenharia em tecnologias de informacéo, cobrindo as
areas de consultadoria, integracdo, desenvolvimento e
gestdo de sistemas. A satisfacdo do cliente é mais do
gue uma missao, é a razdo de ser da empresa.

Visao

A SAFIRA pretende estar continuamente na vanguarda
do sector das Tl a disponibilizar solu¢des cada vez mais
diferenciadoras e de efectivo valor acrescentado,
antecipando e acompanhando a evolucdo das
necessidades dos seus clientes, bem como as
tendéncias tecnoldgicas.

Cultura

A SAFIRA assenta a sua actividade numa cultura de
permanente inovacdo e exceléncia tecnoldgica. Esta
cultura é aplicada no trabalho didrio dos seus
colaboradores e no cumprimento de planeamentos e
prazos dos projectos.

Valores

A SAFIRA tem presente os seguintes valores na relagdo
com todos os seus publicos: ética, rigor, método,
reconhecimento, qualidade, competéncia, exceléncia,
inovacdo, ambicdo e confianca.

Contactos

SAFIRA — Tecnologias de Informacdo
Parque Suécia

Av. do Forte, 3 — Edificio Suécia lll, 12
2794-038 Carnaxide, Portugal
T:+351210938 210 | F: +351 210938 135
E: info@safira.pt | W: www.safira.pt



