
 

 

SAFIRA lança Unidade de Negócio 

de Outsourcing & Nearshoring 
 
A nova oferta representa um passo estratégico no caminho de crescimento da empresa e vem 

responder à crescente procura dos clientes como complemento aos serviços existentes (Consulting, IT 
Management e Business Solutions), evidenciada ainda mais na actual conjectura económica. A 
empresa disponibiliza agora recursos altamente qualificados em Portugal e na Polónia e potencia 
notórios ganhos de rentabilidade aos seus clientes. 
 
 

Oeiras, 26 de Maio de 2009 – A SAFIRA, fornecedora de soluções tecnológicas e serviços de 

consultoria no mercado nacional e internacional, acaba de anunciar o lançamento da unidade de 
negócio Outsourcing & Nearshoring. Até ao final do ano, o novo serviço deverá contar com uma 
equipa de cerca de 50 Consultores, e vai permitir a entrada em novos mercados e domínios não 
explorados anteriormente e com grande potencial de crescimento de acordo com o mais recente 
estudo da IDC*. 
 
O serviço de Outsourcing baseia-se na cedência de consultores ou equipas aos clientes, 

sobre sua total gestão e monitorização, para prestação de serviços por prazos mais dilatados e com 
maior abrangência de tarefas do que a normal execução de um projecto específico.  
 
Este modelo, sustentado pelas prioridades diárias do negócio, propicia uma rápida adaptabilidade 
tecnológica, funcional e operacional aos diferentes vectores organizacionais (IT, Operações, Serviços 
de Back-Office) e inclui a Análise de Processos de Negócio, Desenvolvimento e Suporte 

Aplicacional, Equipas dedicadas de Testers, Auditoria a Sistemas e Processos e Actividades 

de Suporte a Infra-estruturas. 
 
 
O serviço de Nearshoring consiste na disponibilização de linhas de serviço para projectos, 
outsourcing e actividades de suporte, a partir do escritório de Varsóvia da SAFIRA, 
fomentando o desenvolvimento de sinergias e uma elevada rentabilidade. 

 
Suportado nas tradicionais linhas orientadoras do Outsourcing e Offshore, já hoje todos os serviços de 
análise, desenvolvimento e manutenção da SAFIRA são potenciados parcial ou totalmente pela 
capacidade de execução e entrega da filial da Polónia.  
 
Face a outras localizações de Offshore, o conceito de Nearshoring da SAFIRA beneficia de:  
 Proximidade geográfica, reduzindo o impacto das deslocações, acompanhamento e fuso horário;  

 Maior compreensão dos mercados europeus, nomeadamente regras e especificidade dos Serviços 
Financeiros;  

 Proximidade económica, sendo a Polónia um país membro da União Europeia;  
 Estabilidade política e comercial;  
 Redução da necessidade de investimento;  
 Equipa especializada em termos funcionais e técnicos. 

 
 
Luís Amado, Manager desta nova oferta da SAFIRA, salienta, “O nosso principal objectivo é permitir 
aos clientes o enfoque na actividade core da sua organização, libertando a equipa para tarefas mais 
críticas e reduzindo custos fixos e operacionais. A qualidade dos nossos consultores é amplamente 
reconhecida e consideramos que este é o timing certo para alargamos a oferta com um serviço crítico 
para o mercado. O compromisso da SAFIRA será sempre garantir os melhores consultores de forma 

célere, bem como o acesso a tecnologias e a especialistas não disponíveis internamente e que 
representem uma efectiva mais-valia para o negócio do cliente.” 
 

 
As competências técnicas disponíveis incluem as áreas de desenvolvimento Web, Corporate 
Performance Management, Networking, Aplicações de Suporte ao Negócio, Portais e Colaboração, 
Gestão Documental, MVS, Bases de Dados, ERPs e IT Management. 

 
Do ponto de vista funcional, a SAFIRA oferece consultores altamente especialistas e experientes 

nos principais sectores da economia. 



 

 
* "Outsourcing de TI & BPO: Sondagem e Previsões, 2007 - 2012" – após a análise do impacto da crise financeira no mercado 
português de TIC, este segmento é actualmente o de maior crescimento no mercado nacional de Serviços de TI, que 
globalmente deverá crescer a uma taxa média anual de 4,1% entre 2008 e 2012. 

 
 
Sobre a SAFIRA 
A SAFIRA desenvolve soluções e disponibiliza serviços de TI a empresas líderes dos principais sectores da 
economia, a nível nacional e internacional. Presta serviços de engenharia para aconselhar, auditar, arquitecturar, 
conceber e gerir os sistemas de informação que suportam os negócios das organizações. A actuar no mercado 
desde 1997, a SAFIRA tem mais de 40 clientes activos e uma equipa de 100 profissionais altamente qualificados. 
Na edição de 2009 do estudo da revista Exame/ Heidrick & Struggles, a SAFIRA foi novamente considerada uma 
das “Melhores empresas para trabalhar”, sendo a segunda empresa de TI portuguesa a figurar no ranking. A 
SAFIRA tem a sua sede em Oeiras e uma sucursal em Varsóvia (Polónia).  
Para mais informações visite www.safira.pt 
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